Sartlar va Qaydalar

Bu Sortlor vo Qaydalar ( “Miiqavilo”) onlayn avtoyuma rezervasiya totbigindon
("Totbiq"), istifado edon Istifadogilor ("Istifadocilor") vo avtoyuma xidmati tominatcilari
("Xidmot Tominatcilar1") arasindaki miinasibotlori tonzimloyir. Totbiqdon istifado etmaoklo,
Istifadagilor bu Sartlor vo Qaydalari gobul edir vo Xidmot Tominatcilar: razilasma baglamis
olurlar.

1. Sortlorin Qabulu

Totbiqa daxil olmaq va ya ondan istifade etmoklo, Istifadacilor vo Xidmat Tominatgilar: bu
Sartlor vo Qaydalara riayst etmoyi vo onlara bagli galmagi qobul edirlor. ©gor bu sortlorlo
raz1 deyilsinizss, Tatbiqdon istifads eds bilmazsiniz.

2. Xidmatin Tasviri

2.1 Totbiq, Istifadagilora istirak edon Xidmat Tominatgilarindan avtoyuma xidmotlori rezerv
etmoyo imkan veron onlayn platformadir. Totbiq yalmiz Istifadogilorlo Xidmot
Tominat¢ilarim1 birlogdiron vasito¢i rolunu oynayir vo birbasa avtoyuma xidmatlori
gostormir. Totbiq yanliz mobil tatbiq kimi foaliyyat gosterir.

2.2 Istifadagilor vo Xidmot Tominatcilari Totbiqdon istifadoys géro ayliq abuna haqqi
0donisini etmayi 6z 6hdslorine gotiirtirlor.

3. Istifadaci Ohdaliklori
Istifadocilor asagidakilari qobul edirlor:

*  Rezervasiya edorkon dogru vo tam molumat vermak;

*  Rezerv edilmis avtoyuma mantogasing toyin olunmus vaxtda golmok;

*  Xidmot Tominatc¢ilar: torofindon verilon tolimatlara riayst etmak;

*  Xidmeatlor iglin rezervasiya zamani razilagdirilmig sortloro uygun olaraq Odonis
etmok.

4. Xidmot Tominatcilarmin Ohdoliklori
Xidmot Tominatgilart asagidakilar: gobul edirlor:

. Istifadagilor torafindon sifaris edilmis avtoyuma xidmotini gdstarmok;

*  Xidmat keyfiyyatinin yiiksok soviyyads saxlanmasini tomin etmok;

*  Xidmatin miioyyon olunmus vaxt vo yerds gdstorilmosini tomin etmok;

. Qabul edilmis xidmatin icrasini tomin etmak;

*  Xidmatlo bagl yaranan problemlori operativ vo pesokar sokilds hall etmak;
+  Xidmatin gostorilmasinds biitiin miivafiq qanun vo qaydalara riayot etmok.

5. Rezervasiyalar va Lagvlor

»  Rezervasiya: Istifadocilor Totbiq vasitosilo avtoyuma xidmetlori sifaris edo bilarlor.
Rezervasiyanin tosdiqi e-pogt vo ya SMS vasitasilo toqdim olunacagq.



o Istifadaci tarafindon lagv: Istifadocilor toyin olunmus vaxtdan yarim saat ovvol
rezervasiyani logv edo bilorlor. Gec logv vo ya istirak etmomok iiclin corima totbiq
edilo bilor vo ya abunoliys xitam verilo bilor.

*  Xidmat Tominatgis1 tarafindon logv: Xidmot Tominatgilart goézlonilmoz hallar
sobobindon rezervasiyani logv etmok hiiququna malikdir. istifadogilor bu barads toyin
olunmusg vaxtdan yarim saat ovval xobordar edilmolidirlor. Bu halda rezervasiya basqa
tarixo doyisdirilo bilor vo ya geri 6donis toklif olunacaq. Qeyd edilon miiddot sortinin
xidmot tominatgist torofindon gozlonilmomasi zamani corima totbiq edilo bilor vo ya
abunoliyo xitam verilo bilar.

6. Odanis Sortlari

. Avtoyuma xidmotlori iigiin ddonislor birbasa Istifadogilorlo Xidmot Tominatcilari
arasinda hoyata kegirilir. Totbiq tiglincii torof 6donis prosessorlar1 vasitasilo 6doniglori
asanlagdira bilar.

Xidmot haglar, vergilor vo digor totbiq olunan odonislor rezervasiya zamani
gostorilocok.

7. Masuliyyat va Istisnalar

Totbiqin Rolu: Totbiq yalmiz vasitogi kimi foaliyyst gdstorir vo xidmatlorin
keyfiyyatini, mévcudlugunu vo ya icrasinit zomanot etmir.

e  Xidmot Tominat¢isimin Mosuliyyati: Xidmot Tominatgilari, Istifadogilorin
avtomobillorina doymis ziyana vo ya xidmoatlo bagli hor hans1 mosalsloro gors tam
mosuliyyat dastyir.

o  Istifadaci Mosuliyyoti: Istifadocilor, xidmotlorden istifado etmolorinin 6z risklori
altinda oldugunu gobul edirlor vo Totbiqi bu istifado ilo bagli yaranan hor hansi
iddialardan azad editlor. Istifadocilor tam vo dolgun molumat vermomoyo gora
yaranan hallar ti¢lin 6zii mosuliyyot dastyir.

9. istifadaci Davranisi
Istifadogilor vo Xidmot Tominatcilart:

»  Totbiqi geyri-qanuni magsadlarls istismar etmomoyo;
»  Totbiqin faaliyyatini pozan har hans1 davranigda istirak etmomaya razidirlar.

10. Maxfilik Siyasoti

Totbiq, soxsi molumatlar1 toplamagla yanasi, bu molumatlarin istifadosini tonzimloyon
Maxfilik Siyasatine tabedir.

11. Razilasmanin Dayisdirilmasi

Totbiq, bu Sortlori istonilon vaxt doyisdirmok hiiququnu saxlayir. Istifadagilor ohomiyyoatli
dayisikliklor barado malumatlandirilacaq va istifadoys davam etmo, yenilonmis sortlori qobul
etmaya barabar sayilir.



12. Qanunvericilik vo Miibahisalorin Holli

Bu Sortlor Azorbaycan Respublikasi ganunvericiliyi ilo tonzimlonir. Bu Miigavilodan irsli
golon Miibahisalorin hollindo toroflor arasinda qarsilighh raziliq olde edilmoadikde homin
miibahisalor Azorbaycan Respublikasi qanunvericiliyino miivafiq gaydada mohkomaolordos hall
edilir.

13. Xitam

Totbiq, bu Sartlori pozan Istifadoginin vo ya Xidmot Tominatcisinin Totbige daxil olmag:
dayandirmaq vo ya rezervasiyalari logv etmok hiiququnu 6zilinds saxlayir.

Totbigdon istifade etmokls, bu Sartlor vo Qaydalar1 oxudugunuzu, anladiginizi vo onlara razi
oldugunuzu tasdiq edirsiniz.



